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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) – дать основополагающее 

представление о маркетинге как концепции рыночного управления, важнейших теорети-

ко-методологических понятий, современных тенденций и особенностях его применения. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУ-

ЛЯ) 

В результате освоения дисциплины (модуля) формируются следующие компетен-

ции: 

       УК-1 - Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, 

применять системный подход для решения поставленных задач; 

       ОПК-4 - Способен осуществлять исследование рынка, организовывать продажи и 

продвижение сервисных продуктов. 

 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

индикаторами достижения компетенций 

Компетенция Индикаторы компетен-

ций 

Результаты обучения 

УК-1 - Способен осуще-

ствлять поиск, критиче-

ский анализ и синтез ин-

формации, применять 

системный подход для 

решения поставленных 

задач 

УК-1.1. Анализирует за-

дачу, выделяя ее базовые 

составляющие. Осущест-

вляет декомпозицию за-

дачи. Определяет, интер-

претирует и ранжирует 

информацию, требуемую 

для решения поставлен-

ной задачи. 

УК-1.2. Находит и кри-

тически анализирует ин-

формацию, необходимую 

для решения поставлен-

ной задачи. 

УК-1.3. Рассматривает 

различные варианты ре-

шения задачи, оценивая 

их достоинства и недос-

татки. 

УК-1.4. Грамотно, логич-

но, аргументированно 

формирует собственные 

суждения и оценки. 

Отличает факты от мне-

ний, интерпретаций, оце-

нок и т.д. в рассуждениях 

других участников дея-

тельности. 

УК-1.5. Определяет и 

оценивает практические 

последствия возможных 

решений задачи. 

Знать:  

- основные понятия, категории 

маркетинга; 

- сущность процесса организа-

ции маркетинга; 

Уметь: 

- использовать инструментарий 

предпланового маркетингового 

анализа; 

Владеть: 

- навыками решения практиче-

ских задач 

ОПК-4 - Способен осуще-

ствлять исследование 

рынка, организовывать 

ОПК-4.1 Проявляет ин-

терес к практико-

ориентированным иссле-

Знать:  

- типы организационных струк-

тур управления; 



продажи и продвижение 

сервисных продуктов 

дованиям рынка сервис-

ных продуктов 

ОПК-4.2 Обладает зна-

ниями о технологиях ис-

следования рынка услуг и 

продвижении сервисных 

продуктов 

ОПК-4.3 Демонстрирует 

знания о свойствах сер-

висного продукта и за-

просах целевых групп 

для продвижения сервис-

ного продукта 

- основные методы оценки те-

кущего состояния бизнеса и 

перспектив его развития; 

- основные особенности разра-

ботки планов маркетинга. 

Уметь: 

− использовать инстру-

менты оценки бизнеса; 

−  использовать инстру-

менты планирования маркетин-

га. 

Владеть: 

- навыками решения практиче-

ских задач 

 

3. УКАЗАНИЕ МЕСТА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОС-

НОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Дисциплина (модуль) «Маркетинг» относится к обязательной части программы. 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКА-

ЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТ-

НУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБ-

НЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц или 180 часов (из 

расчета 1 ЗЕ = 36 часов) 
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3 5 5 180 12 24 - 36 14 117 - 27 Экзамен 

Итого: 5 180 12 24 - 36 14 117 - 27 Экзамен 

           Интерактивная форма реализуется в виде круглых столов, деловых игр и т.д. 

  

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ 

ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕ-

СТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ 

УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ 
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ЛК 

 

ПР 

 

ЛБ 

1 Маркетинг как концепция рыночно-

го управления 

3 - - 3 

 

- 23 - 

2 Организация маркетинга 3 - - 3 - 23 - 

3 Предплановые маркетинговые ис-

следования 

2 8 - 10 4 23 - 

4 Оценка текущего состояния бизнеса 

и перспектив его развития 

2 8 - 10 5 24 - 

5 Планирование маркетинга 2 8 - 10 5 24 - 

 Экзамен - - - - - - 27 

 ИТОГО: 12 24 - 36 14 117 27 

 

Содержание дисциплины (модуля)  

 

Тема 1. Маркетинг как концепция рыночного управления 

Определение понятия «маркетинг». Традиционный и новый маркетинг. Маркетинг 

в современных условиях и направления его совершенствования. Антикризисный марке-

тинг. 

  

Тема 2. Организация маркетинга 

Организационные направления развития и совершенствования концепции марке-

тинга. Формирование (проектирование) оргструктуры маркетинга. Распределение задач, 

прав и ответственности в системе управления маркетингом.  

 

Тема 3. Предплановые маркетинговые исследования 

Определение спроса и доли рынка. Методы прогнозирования рыночного спроса и 

доли рынка. Изучение потребителей. Изучение конкурентов и завоевание преимуществ в 

конкурентной борьбе. 

 

Тема 4. Оценка текущего состояния бизнеса и перспектив его развития 

Анализ хозяйственного и продуктового портфелей. Ситуационный анализ. Метод 

SPACE-анализа. Сценарный метод. Анализ разрывов (GAP-анализ). Анализ цепочек цен-

ностей. ABC- и XYZ-анализ. Сегментирование и позиционирование. 

 

Тема 5. Планирование маркетинга 

Общие концепции планирования маркетинга. Особенности разработки планов мар-

кетинга. Структура плана маркетинга и последовательность его разработки. Организация 

выполнения и контроль плана маркетинга.  

 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, НЕОБХО-

ДИМОГО ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Основная литература: 

1. Калужский, М. Л. Маркетинг : учебник : [16+] / М. Л. Калужский. – Изд. 2-е. – 

Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2021. – 218 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 



https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=598991 (дата обращения: 13.03.2022). – ISBN 

978-5-4499-1657-0. – DOI 10.23681/598991. – Текст : электронный.  

2. Цахаев, Р. К. Маркетинг : учебник / Р. К. Цахаев, Т. В. Муртузалиева. – 6-е изд., 

стер. – Москва : Дашков и К°, 2021. – 550 с. : ил., табл., схем. – Режим доступа: по под-

писке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684283 (дата обращения: 

13.03.2022). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-04350-5. – Текст : электронный.   

Дополнительная литература: 

3. Алексунин, В. А. Маркетинг : учебник / В. А. Алексунин. – 6-е изд., стер. – Москва : 

Дашков и К°, 2019. – 200 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573217 (дата обращения: 13.03.2022). – Биб-

лиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-03163-2. – Текст : электронный. 

4. Ким, С. А. Маркетинг : учебник / С. А. Ким. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К°, 2019. 

– 258 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573437 (дата обращения: 13.03.2022). – Биб-

лиогр.: с. 254 - 255. – ISBN 978-5-394-03200-4. – Текст : электронный.  

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МО-

ДУЛЯ) 

В образовательном процессе используются: 

 учебные аудитории для проведения учебных занятий, оснащенные оборудовани-

ем и техническими средствами обучения: учебная мебель, ПК, оборудование для демонст-

рации презентаций, наглядные пособия; 

 помещения для самостоятельной работы обучающихся, оснащенные компью-

терной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением досту-

па в электронную информационно-образовательную среду МАГУ. 

 

7.1 ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО И СВОБОДНО РАСПРОСТРАНЯЕМО-

ГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ: 

7.1.1. Лицензионное программное обеспечение отечественного производства: 

Не предусмотрено 

 

7.1.2. Лицензионное программное обеспечение зарубежного производства: 

1 Microsoft Office 

 

7.1.3. Свободно распространяемое программное обеспечение отечественного про-

изводства: 

Не предусмотрено 

 

7.1.4. Свободно распространяемое программное обеспечение зарубежного произ-

водства: 

Не предусмотрено 

 

7.2 ЭЛЕКТРОННО-БИБЛИОТЕЧНЫЕ СИСТЕМЫ: 

1. ЭБС издательства «Лань» https://e.lanbook.com/ 

2. ЭБС издательства «Юрайт» https://biblio-online.ru/ 

3. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» https://biblioclub.ru/ 

 

7.3 СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ  

 

1. Информационно-аналитическая система SCIENCE INDEX 

2. Электронная база данных Scopus 

3. Базы данных компании CLARIVATE ANALYTICS 

https://e.lanbook.com/
https://biblio-online.ru/
https://biblioclub.ru/


 

7.4. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

 

1. Справочно-правовая информационная система Консультант Плюс 

http://www.consultant.ru/ 

2. ООО «Современные медиа технологии в образовании и культуре». 

http://www.informio.ru/ 

 

8. ИНЫЕ СВЕДЕНИЯ И МАТЕРИАЛЫ НА УСМОТРЕНИЕ ВЕДУЩЕЙ КА-

ФЕДРЫ 

Не предусмотрено. 

 

9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОВЗ 

Для обеспечения образования инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья реализация дисциплины может осуществляться в адаптированном виде, с учетом 

специфики освоения и дидактических требований, исходя из индивидуальных возможно-

стей и по личному заявлению обучающегося. 


